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Elizabeth Loftus,
madre nobile

delle neuroscienze

della memoria, studia

i modi in cui si formano
1 déja vu di eventi mai
accaduti e le tecniche
per crearne da zero

PSICOLOGIA

EUGENIO GIANNETTA

madre nobile delle neuroscien-

ze della memoria, esperta di
“falsi ricordi’, da decenni studia i
modi in cui si formano ricordi di
eventi mai accaduti e le tecniche per
crearne da zero. I falsi ricordi sono
molto potenti e oltre a rivelarci pre-
ziose informazioni sul funzionamen-
to della nostra memoria, possono an-
che modificare il comportamento
delle persone con conseguenze rea-
li, come per esempio e accaduto in
numerosi casi giudiziari. In occasio-
ne della XXII edizione del festival di
divulgazione scientifica Bergamo-
Scienza, sabato 5 ottobre alle ore 17
Loftus terra una lectio dal titolo L'il-
lusione della memoria: come nasco-
no (e che conseguenze hanno) i falsi
ricordi. E a partire dal concetto della
manipolazione dei ricordi che I'ab-
biamo intervistata: «E emerso - ci
spiega - che gli scienziati della me-
moria si sono resi conto che questa
non funziona come un dispositivo di
registrazione. Non basta registrare
I'evento e riprodurlo in seguito. Il pro-
cesso € pilt complesso. In realta,
quando cerchiamo diricordare qual-
cosa, stiamo costruendo o rico-
struendo un’esperienza. Quindi
prendiamo pezzi di esperienza da
tempi e luoghi diversi e li mettiamo
insieme per produrre quello che
sembra un ricordo. Quindi, ci piace
dire che la memoria e costruttiva o
ricostruttiva, e una delle conseguen-
ze di questo e che le cose che acca-
dono dopo che un evento € comple-
tamente finito - le suggestioni, la di-
sinformazione - hanno percio anche
il potenziale di contaminare la me-
moria, di cambiareiricordi delle per-
sone per le loro esperienze passate».
Quindi, quando puo essere mani-
polata una memoria?
«Quando una persona ha un’espe-
rienza; quando per esempio assiste a
un crimine o a un incidente stradale,
e in seguito viene esposta a informa-
zioni fuorvianti. Potrebbe accadere
quando parla con altri testimoni. Puo
accadere quando viene interrogata
da un investigatore che magari ha
un’ipotesi su cid che potrebbe esse-
re accaduto e puo inavvertitamente
contaminare I'interrogatorio. Puo ac-
cadere quando le persone sono espo-
ste a copertura mediatica di qualche
evento che hanno vissuto personal-
mente. Avviene, quindi, quando il po-
tenziale di contaminazione e reale. E
nel mondo reale siamo esposti alla
disinformazione regolarmente».
C’¢ qualche pericolo nell’insinua-
re falsi ricordi?
«Se si tratta di un piccolo dettaglio
che non haimportanza no, ma a vol-
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Questi meccanismi possono anche modificare il comportamento delle persone
con conseguenze reali, come ¢ accaduto in numerosi casi giudiziari

te pud avere molta importanza
quando, ad esempio, si tratta di un
caso giudiziario e le informazioni
false fanno credere a una persona
che sia accaduto qualcosa che in
realta non e successo, o che qualcu-
no abbia commesso un crimine

L'APPUNTAMENTO
BergamoScienza:

festival divulgazione

Da oggi, 27 settembre, fino al 13 ottobre,
torna la XXll edizione di BergamoScienza, or-

-
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quando non & cosi».

Ma ¢ possibile distinguere un falso

ricordo da un ricordo vero?
«Quando ascoltiamo qualcuno par-
lare della sua memoria, spesso ci
crediamo. Ci crediamo perché vie-
ne espresso tutto con sicurezza, o
perché vi sono dettagli, o ancora
perché vengono mostrate emozioni
nel racconto della storia, ma i falsi ri-
cordi possono avere le stesse carat-
teristiche. Nel lavoro scientifico
abbiamo scoperto che i falsi
ricordi possono essere de-
scritti con estrema sicurez-
za, molti dettagli e altret-

ganizzato dall’Associazione BergamoScien-
za, con lo scopo di rendere la scienza acces-
sibile, in un viaggio alla scoperta delle sfaccet-
tature dellintelligenza: da quella umana a quel-
la artificiale, dalla logica alla matematica. Tra gli
ospiti, i Premi Nobel per la Medicina Drew Weis-
sman e Craig Mello; la Nobel per la Chimica Fran-
ces Hamilton Arnold; I'antropologa Diane L. Ro-
senfeld; il microbiologo Stewart Cole; il fonda-
tore e presidente di The Foiling Organization
Luca Rizzotti con il presidente di Persico Ma-

tante emozioni».

E come si controlla
tutto questo? Esiste
una sorta di comita-
to etico?
«Cisono molte questio-
ni etiche che sorgono.
Una delle cose che ab-
biamo dimostrato & che
si pud contaminare la

memoria di qualcuno e

rine Marcello Persico; la bioeticista Silvia
Camporesi; lo storico Peter Burke; il neuro-
scienziato Jack Gallant; il biologo Jacopo
Sacquegno; la scienziata del’ESA Ange-
lique Van Ombergen; il filosofo evolu-
zionista Telmo Pievani con la Banda

Osiris; il direttore dell’Istituto di Ri-
cerche Farmacologiche Mario
Negri Giuseppe Remuzzie

molti altri. (E.Gian.)

forse permettergli di vive-

re una vita piu sana o feli-

ce. In alcuni dei nostri lavo-

ri abbiamo dimostrato, per
esempio, che se instilliamo un
falso ricordo che da bambino ti

sei ammalato mangiando un cibo
che fa ingrassare, allora non sarai
piuinteressato a mangiare quel cibo.
Quindi, forse si potrebbero usare al-

Quel ricordo falso
che genera verita

cune di queste tecniche per far si che
le persone abbiano un falso ricordo
e permettere loro di avere conse-
guenze positive. Eticamente ci chie-
diamo: dovremmo farlo? Sarebbe
una buona idea indurre le persone
con falsi ricordi a mangiare meno ci-
bi grassi o a bere meno alcolici? Non
spetta ame, in quanto scienziato del-
la memoria, decidere, ma alla socie-
ta. Dal punto di vista scientifico pero
crediamo sia importante conoscere
la malleabilita dei ricordi per com-
prenderla e difendersi da essa, oppu-
re sfruttarne il potenziale».

C’¢ anche qualcosa che possiamo
fare per migliorare i nostriricordi?
«Esistono molte tecniche che gli psi-
cologi hanno sviluppato per consen-
tire di ricordare meglio le cose. Se
si incontra qualcuno e si vuole ri-
cordare il suo nome, ci sono alcu-
ne cose che si possono fare per
massimizzare le possibilita diricor-
dare il nome di quella persona. Ad
esempio ripetere il nome ad alta
voce, ma non solo».

Pensa sia possibile anche reprime-
re i ricordi di eventi traumatici?
«Non c’¢ dubbio che possiamo di-
menticare le cose e ricordarcele. Si
possono persino dimenticare cose
molto sconvolgenti e ricordarle. Que-
sto & un normale dimenticare e ricor-
dare, mal'idea di una repressione mi-
rata, che si possa prendere una col-
lezione di traumi orribili, bandirla
nell’inconscio, dove & murata dal re-
sto della vita mentale, e che si debba
andare li e togliere questo velo di re-
pressione e diventare consapevoli di
queste esperienze in qualche modo
nella loro forma incontaminata, per
tutto questo non c’¢ alcun supporto
scientifico credibile. Quindi, credo
sia triste il fatto che talvolta siano sta-
te perseguite persone o citate in giu-
dizio in cause sulla base di questa
ipotesi scientifica non supportata».
I tema di BergamoScienza
quest’anno é l'intelligenza. Come
si interseca questo tema con quel-
lo dei falsi ricordi?

«Avoltele persone mi chiedono: “Ci
sono differenze individuali nella su-
scettibilita di avere o meno un falso
ricordo?”. Una delle variabili di dif-
ferenza individuale che & stata esa-
minata e il punteggio standard in un
test di intelligenza; si & scoperto che
le persone con capacita cognitive un
po’ piut elevate sono un po’ piti resi-
stenti a questo tipo di manipolazio-
ni. Ma dico un po’ perché le corre-
lazioni possono essere statistica-
mente significative, ma non enor-
mi, ed & vero che anche le persone
pit intelligenti, istruite ed esperte,
sono suscettibili alla manipolazione
dei ricordi».
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